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1. Az adatkezeld személye és elérhetéségei

ReComp Informatika Zrt.
e székhely és adatkezelés cime: 1044 Budapest, ives ut 8.
cégjegyzekszam: 01-10-043998
adoszédm: 11781958-2-41
internetes elérhetésége: www.recomp.hu
telefonszam: +36 1 435 14 60
e-mail: recomp@recomp.hu
fax: + 36 1 435 14 61
onalléan képviseli: Szab6é Tamas

(a tovabbiakban: ReComp) jar el adatkezel6ként a jelenlegi, korabbi és leendé Ugyfelek és a hozzajuk
kapcsolodd személyek (a tovabbiakban egyutt: digyfél vagy ligyfelek) személyes adatai tekintetében.

2. Az adatkezelés alapjaul szolgal6 jogszabalyok

e az informaciés onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol szélo 2011. évi CXII.
torvény (a tovabbiakban: ,Info. tv.”);

e Atermészetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmeérdl
és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil
helyezésérél szolo 2016/679 Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) altalanos adatvédelmi
rendelete (a tovabbiakban: ,GDPR”);

e az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseir6l szol6 2001. évi CVII. térvény (a
tovabbiakban: ,Eker. tv.”);

e afogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl szél6 2008. évi
XLVII. térvény;

e aszemély- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozéi tevékenység szabalyairdl sz6lo
2005. évi CXXXIII. térvény;

e a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl széld 2008. évi
XLVIII. térvény (a tovabbiakban: ,Grt.”) rendelkezéseinek.

3. Meghatarozasok

Erintett vagy Felhasznalé: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy -
kozvetlenul vagy kdzvetve - azonosithatd természetes személy. Pl: Adatkezel$ szolgaltatasait igénybe
vevd természetes személy, munkavallald, Ugyfél, partner, stb.;

Személyes adat: Személyes adat az azonositott vagy azonosithat6 természetes személyre (,érintett”)
vonatkozd barmely informacié. Azonosithaté az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kézvetett
modon, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi,
fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagéra vonatkozo, egy vagy
tobb tényez6 alapjan azonosithaté. Személyes adat példaul munkavallalonk vagy ugyfelek neve, cime,
szlletési adatai, igazolvanyainak szama, végzettségére és képességeire vonatkozo informaciok, TAJ
szama és addazonositd jele, privat telefonszama és e-mail cime, arcképmasa, hangja, vagy épp
kézjegye. Vannak olyan adatok, amelyeket szintén személyes adatként kell kezelni, mert az adat
sokszor beazonosithatéva tesz egy konkrét személyt, igy személyes adatta valik. llyen példaul az IP
cim, amely alapvetéen egy szamitégépet azonosit, de egy honlap latogatasa alkalmaval, az IP cim
mellett régzitett datummal, id6ponttal, a meglatogatott oldal cimével és mas adatokkal egyutt mar a
felhasznalét is — ha kdzvetetten is — beazonosithatéva teszi, igy személyes adatnak mindsul. A sutik is
személyes adatnak tekinthet6k!

Kiilbnleges adat: Kiuldnleges adatnak nevezzik a személyes adatok egy részét, amelyet a jogalkotd
kulénleges védelemben részesit. Ezek a faji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozasra, a
politikai véleményre vagy partallasra, a vallasos vagy mas vilagnézeti meggy6z6désre, az



érdekképviseleti szervezeti tagsagra, a szexualis életre, az egészségi allapotra, a kéros szenvedélyre
vonatkozd személyes adatok, valamint a blnlgyi személyes adat. Kilénleges adatot tartalmaz példaul
egy erkolcsi bizonyitvany, de kildnleges adat a dohanyzasra vonatkozé adat is. Az ilyen adatok
kezelésére a torvény szigorubb rendelkezéseket ir eld, és a jogkdvetkezmények terén is kilénbség
mutatkozik az alabbi két adatcsoporttal kapcsolatos kezelési szabalyok be nem tartasa esetén:
e a faji eredetre, a nemzeti, nemzetiségi és etnikai hovatartozasra, a politikai véleményre
vagy partallasra, a vallasos vagy mas meggydz6désre,

e az egészseégi allapotra, a kéros szenvedélyre, a buntetett el6életre vonatkozd személyes
adat.;

Hozzajarulas: az érintett akaratanak oOnkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatason alapuld és
egyértelmd kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlenil
kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez. A
hozzajarulasnak 3 alapeleme van: az 6nkéntesség, a hatarozottsag, és a megfelels tajékozottsag;

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet,
aki, vagy amely 6nélléan vagy masokkal egyltt az adatok kezelésének céljat meghatarozza, az
adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozé déntéseket meghozza és végrehajtja, vagy
az altala megbizott adatfeldolgozéval végrehaijtatja;

Adatkezelés: Adatkezelésnek mindsll a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy
nem automatizalt médon végzett barmely mivelet, igy a gydjtés, rogzités, rendszerezés, tarolas,
megvaltoztatas, lekérdezés, felhasznalas, tovabbitas, korlatozas vagy éppen a torlés;

Adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovBbeli kezelésuk korlatozasa
céljabol;

Profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a
személyes adatokat valamely természetes személyhez f(iz6dd bizonyos személyes jellemzdk
értékelésére, kilonésen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz,
személyes preferenciakhoz, érdekl6déshez, megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez
vagy mozgashoz kapcsolddo jellemz8k elemzésére vagy elbrejelzésére hasznaljak;

Alnevesités: a személyes adatok olyan médon térténé kezelése, amelynek kdvetkeztében tovabbi
informaciok felhasznalasa nélkul tobbé mar nem allapithaté meg, hogy a személyes adat mely konkrét
természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi informaciét kiilon taroljak, és technikai
és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithaté természetes
személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara térténd hozzaférhetéveé tétele;
Adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsol6do technikai feladatok elvégzése, fliggetlendl
a miveletek végrehajtdsahoz alkalmazott modszertél és eszkdztél, valamint az alkalmazas helyétdl,
feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik. Pl.: kiils§ bérszamfejtés;

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, tigyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezelé vagy adatfeldolgoz6 kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak;

Adattérlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitadsuk tébbé nem lehetséges;

Adatzarolas: az adat azonositd jelzéssel ellatdsa tovabbi kezelésének végleges vagy meghatarozott
idére torténd korlatozasa céljabdl;

Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazo adathordozo teljes fizikai megsemmisitése, igy példaul az
adatokat tartalmazé irat ledaralasa;



Adatéllomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok dsszessége;

Nyilvantartasi rendszer. a személyes adatok barmely mdédon — centralizalt, decentralizalt vagy
funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya, amely meghatarozott ismérvek
alapjan hozzaférheté;

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozoval, vagy
azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé kdzvetlen iranyitasa alatt a személyes
adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sérilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kdzlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

Egészségligyi adat: Az egészségugyi személyes adatok kdzé tartoznak az érintett egészségi allapotara
vonatkozo olyan adatok, amelyek informaciét hordoznak az érintett multbeli, jelenlegi vagy jovébeli testi
vagy pszichikai egészségi allapotardl. Ide tartoznak az alabbiak: a természetes személyre vonatkozo
olyan személyes adatok, amelyeket az egyénnek a 2011/24/EU eurdpai parlamenti és tanacsi
iranyelvben (1) emlitett egészségligyi szolgaltatasok céljabol térténd nyilvantartasba vétel, vagy ilyen
szolgaltatasok nyujtasa soran gydjtottek, a természetes személy egészségligyi célokbdl torténd egyéni
azonositasa érdekében hozza rendelt szam, jel vagy adat, valamely testrész vagy a testet alkot6 anyag
— beleértve a genetikai adatokat és a bioldgiai mintakat is — tesztelésébdl vagy vizsgalatabol szarmazé
informaciok, és barmilyen, példaul az érintett betegségével, fogyatékossagaval, betegségkockazataval,
koértorténetével, klinikai kezelésével vagy fizioldgiai vagy orvosbioldgiai allapotaval kapcsolatos
informacio, figgetlenil annak forrasatol, amely lehet példaul orvos vagy egyéb egészségligyi dolgozo,
kérhaz, orvostechnikai eszk6z vagy in vitro diagnosztikai teszt;

tigyfél: a ReComp termékei és szolgaltatasai irant személyesen, a honlapon, telefonon vagy barmely
mas modon érdekl6dok, illetve az [utazasi irodaval] utazasi szerz6dést koték.

4. Az adatkezelés elvei

A ReComp megfeleld intézkedéseket tesz annak biztositasa érdekében, hogy az tigyfelekre vonatkozé
szemeélyes adatokat mindenkor

e jogszerlien és tisztességesen és megdfeleld jogalapon kezelje (jogszerliség, tisztességes
eljaras és atlathatésag);

e csak meghatarozott, egyértelmii és jogszeri célbol gyljtse, és azokat ne kezelje ezekkel a
célokkal 6ssze nem egyeztethetd mdodon (célhoz kotdttség);

e az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleld és relevans, és a szukségesre
korlatozdédjanak (adattakarékossag);

e pontosak és szikség esetén naprakészek legyenek; lehet6ség szerint a pontatlan
személyes adatokat haladéktalanul térdljék vagy helyesbitsék (pontossag);

e olyan formaban tarolja, amely az ugyfelek azonositasat csak a személyes adatok kezelése
céljainak eléréséhez szlikséges ideig teszi lehetdvé; a személyes adatok ennél hosszabb
ideig torténd tarolasara csak statisztikai célbol keriljon sor, megfelelé technikai és
szervezési intézkedések végrehajtasa mellett (korlatozott tarolhatdsag);

e oly moddon kell kezelni, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel6 biztonsaga, az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (integritas és bizalmas jelleg).



5. A ReComp altal kezelt adatok, az adatkezelés célja, jogalapja és idétartama

A ReComp a felsorolt adatkezelési célokbdl a kdvetkezé személyes adatokat kezeli az tigyfelekrdl:

a. érdeklodés szolgaltatas irant e-mailben, személyesen, telefonon, vagy mas médon

nev;

Az Ggyfél beazonositasahoz elengedhetetlendl
szikséges adat

a képviselt szervezet megnevezése;

Amennyiben nem természetes személy nevében
vette fel velink a kapcsolatot az tgyfél
beazonositasahoz szikséges

e-mail cim (telefonszam);

Az ugyfel késbébbi eléréséhez elengedhetetlentil
szikséges adatok

érdekl6dés targya (kérdés, kérés, egyeb, stb...);

Az ugyfél érdeklédésének pontositasahoz,
annak megfeleld, személyre szabott
megvalaszolasahoz szikséges adatok, az
Ugyfél sajat kozlése alapjan

Az adatkezelés jogalapja az Ugyfél hozzajarulasa. Az adatkezelés a hozzajarulas érdekl6dé altal
megijeldlt tartamig, vagy a hozzajarulas visszavonasaig tart.

b. egyedi ajanlatkérés e-mailben, személyesen, telefonon, vagy mas médon

név;

Az ugyfél beazonositasahoz elengedhetetlendl
szikséges adat

a képviselt szervezet megnevezése;

Amennyiben nem természetes személy nevében
vette fel vellink a kapcsolatot az tugyfél
beazonositasahoz sziikséges

e-mail cim (telefonszam);

Az ugyfel késbbbi eléréséhez elengedhetetlentl
sziukséges adatok

érdeklédés targya (a lehetséges megbizassal
érintett szolgaltatas, termék kértilményei);

Az ugyfél érdeklédésének pontositasahoz,
annak megfelel6, személyre szabott
megvalaszolasahoz sziikséges adatok, az
Ugyfél sajat kézlése alapjan.

Az adatkezelés jogalapja az érdekl6dd hozzajarulasa. Az adatkezelés a hozzajarulas érdekl6dé altal
megjeldlt tartamig, vagy a hozzajarulas visszavonasaig tart.

c. szerzédés megkotése és teljesitése

név;

Az ugyfél beazonositasahoz elengedhetetlendl
szikséges adat

a képviselt szervezet megnevezése;

Amennyiben nem természetes személy nevében
vette fel vellink a kapcsolatot az tgyfél
beazonositasahoz sziikséges

e-mail cim (telefonszam);

Az ugyfel késbébbi eléréséhez elengedhetetlentl
sziukséges adatok

a szerzbdeés targyaval 6sszefliggd adatok;

A szerz8dés targyanak meghatarozasa, a
szerzBdés teljesitéséhez, a megbizas
ellatdsahoz szikséges adatok és kérilmények

Az adatkezelés jogalapja a szerz6dés teljesitése, illetve az annak kapcsan felmerilt esetleges jogvitak
rendezhet8ségének biztositasa. Adatkezelés id6tartama: fennallé szerz6dés tartama, tovabba annak
lejartat kdvetéen jogszabalyban elbirt szamviteli bizonylatokra, és szamviteli bizonylatok alapjait képezé

dokumentumokra 8 év.




d. Allaspalyazatra jelentkezék adatainak kezelése

név Allasra jelentkez6 beazonositasahoz
elengedhetetlenill szikséges adat

szll. hely, id6 Allasra jelentkez6 beazonositasahoz
elengedhetetlentl szilkséges adat

megpalyazott pozicié neve jelentkezés beazonositasahoz sziikséges

kulénleges adat, pl. egészséglgyi adat kildnleges adat kezelésére csak akkor kertl sor,
ha az a pozicié betdltésének elbiralasahoz
sziikséges

tapasztalatok — korabbi munkahely neve és az pozicio betdltésének elbiralasahoz szikséges a

ott eltoltott idészak munkatapasztalat

tapasztalatok — pozicio leirasa pozicié betdltésének elbiralasahoz sziikséges a
munkatapasztalat

iskolai végzettség pozicio betdltésének elbiralasahoz sziikséges az

iskolai végzettség

idegen nyelvismeret, idegen nyelv és ismeret pozicid betdltésének elbiralasahoz szlikséges az

foka idegen nyelvismeret

csatolt 6néletrajz egyéb adatai pozicioé betdltésének elbiralasahoz sziikséges az
Onéletrajz, és annak munkakérhoz relevans
adatai

csatolt motivacios levél pozicié betdltésének elbiralasahoz sziikséges a

motivacios levél

adatok jelentkezést kdvet6 2 évig torténd ki nem vélasztas esetén torténé adatkezelés
kezeléséhez vald hozzajarulas jelzése, ha az jogalapjahoz sziikséges
érintett nem nyer felvételt

Az adatkezelés célja az allaspalyazatra torténd jelentkezés, valamint a kapcsolattartas. Az adatkezelés
jogalapja: Az allaspalyazatra torténd jelentkezés dnkéntes hozzajarulason alapul. Az adatkezelés a
hozzajarulas érdekl6dé altal megjeldlt tartamig, vagy a hozzajarulas visszavonasaig tart.

e. Profilalkotas

A ReComp nem alkalmaz automatizalt déntéshozatalt és a rendelkezésre allé adatokbdl nem alkot
profilt az érintettekrdl, tovabba az érintettek adatait kbzvetlen Gzletszerzésre nem hasznalja fel.

6. Személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai

ReComp altaldban a kdvetkezd harmadik feleknek (adatkezel6knek és adatfeldolgozéknak) tovabbitja
a munkavallalékra vonatkoz6 személyes adatokat:

e ReComp és/vagy a munkavallalok részére szolgaltatasokat végz6 szervezetek (pl.:
biztositdst nyujté tarsasaggal, természetbeni juttatds keretében szolgéltatast nyujtd
tarsasaggal); vagy

o felUgyeleti hatésagok, egyéb hatdésagok, birdsagok és hasonlé szervek.

e Munkavallaléi adatok megoszthatdk ugynevezett adatfeldolgozdkkal is, amelyek altalaban
szolgaltatasokat végeznek ReComp és/vagy a munkavallalok részére. Adatfeldolgozdék



igénybe vétele esetén ReComp csak olyan adatfeldolgozot vesz igénybe, amely irasbeli
megallapodas keretében megfelelé6 garanciakat nyujt az adatkezelés GDPR
kovetelményeinek vald megfelelésére és az érintettek jogainak védelmét biztosito,
megfelel6 technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara.

Adatfeldolgozok listaja:

Sumeghi Orvosi Kft.

Székhely: 1137 Budapest, Pozsonyi u. 14.
Cégjegyzékszam: 01-09-169355
Addszam: 10788031-1-41

Tiizinfo.hu Bt.

Székhely: 2131 God, Kazinczy F. u. 39.
Cégjegyzékszam: 13-06-045496
Adoészam: 21434334-1-13

OSG Hungary Kft.

Székhely: 1044 Budapest, Ives ut 8.
Cégjegyzékszam: 01-09-567870
Adoszam: 12240117-2-41

ReComp Kft.

Székhely: 1044 Budapest, Ives ut 8.
Cégjegyzékszam: 01-09-363971
Addszam: 10962316-2-41

ProfiTsol Kft.

Székhely: 2161 Csomad, Kossuth Lajos utca 79.
Cégjegyzékszam: 13-09-178068

Addszam: 23569164-2-13

Brass Consult Zrt.

Székhely: 2440 Szazhalombatta, Damjanich u. 29/a.
Cégjegyzékszam: 13-10-041325

Addszam: 24226112-2-13

DANSOFT Bt.

Székhely: 2365 Inéarcs, Arany Janos utca 26. B. ép.
Cégjegyzékszam: 13-06-065481

Adoészam: 21192579-2-13

JobCTRL Informatikai Kft.

Székhely: 1118 Budapest, Rétkéz u. 7.
Cégjegyzékszam: 01-09-949636
Adoszam: 23029187-2-43

Az Ugyfelek személyre sz6l6 tajékoztatast kérhetnek a hozzajuk kapcsolodéan a ReComp altal kezelt
személyes adatok kezelésérdl (az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, az adatok koérérél, az adatok
tovabbitasarol, a kezelés id6tartamarol, a profilalkotas logikajardl), azt az alabbi kapcsolatfelvételi
ponton teheti meg:

cim: 1044 Budapest, ives ut 8.
telefonszam: +36 1 435 14 60
e-mail: recomp@recomp.hu
fax: +36 1435 14 61



7. Nemzetko6zi adattovabbitas harmadik orszagokba

Az Ugyfelek személyes adatai tovabbithatok az Eurépai Gazdasagi Térségen kivili orszagokban levd
adatkezel6knek és adatfeldolgozoknak is, amennyiben a megbizas teljesitéséhez erre szilkség van,
illetve ha ahhoz az Ggyfél kifejezett és informalt hozzajarulasat adta (GDPR 49. cikk).

A ReComp az lgyfelet a szerz6dés megkotését megelézéen tajékoztatja, hogy az lgyfelek adatainak
tovabbitasaval érintett Eurdpai Unidn kivili cimzett tekintetében a tovabbitott adatok megfelel6 védelme
biztositott:

e a Bizottsag é&ltal a GDPR 93. cikkének (2) bekezdésében emlitett vizsgalobizottsagi
eljarassal 6sszhangban elfogadott altalanos adatvédelmi kikbtések;

e a fellgyeleti hatésag altal elfogadott és a Bizottsag altal a GDPR 93. cikkének (2)
bekezdésében emlitett vizsgalobizottsagi eljarasnak megfeleléen jovahagyott altalanos
adatvédelmi kikotések;

e a GDPR40. cikke szerinti, jovahagyott magatartasi kodex a harmadik orszagbeli adatkezel8
vagy adatfeldolgoz6 arra vonatkozd, kotelezd ereji  és  kikényszerithetd
kotelezettségvallalasaval egyltt, hogy alkalmazza a megfelel6 — ideértve az érintettek
jogaira vonatkozo6 — garanciakat; vagy

e a GDPR 42. cikke szerinti, jovahagyott tanusitasi mechanizmus a harmadik orszagbeli
adatkezelé vagy adatfeldolgozé arra vonatkozo, kotelezé erejii és kikényszerithetd
kotelezettségvallalasaval egyutt, hogy alkalmazza a megfelel6 garanciakat, ideértve az
érintettek jogait illetéen is.

8. Az ugyfél hozzaférési jogai
Az Ugyfél hozzaférhet a személyes adataihoz.

Ha az Ugyfél azt kéri, hogy a ReComp visszajelzést adjon arra vonatkozoan, hogy kezeli-e a személyes
adatait, a ReComp a térvény altal meghatarozott keretek kozott koteles tajekoztatast adni.

Egyes esetekben a ReComp nem az érintettél kapja meg annak személyes adatait. llyen esetekben
vélelmezzik, hogy az, akitdél az adatokat megkaptuk, jogosult volt azok résziinkre térténd atadasara.
Amennyiben az adatokat nem az érintett6l kapja meg az adatkezeld, ugy az érintettel szemben fennallo
tajékoztatasi kdtelezettsége korlatozott. Ennek ellenére a ReComp az érintett kérése alapjan mindenkor
all az érintettek rendelkezésére és a jogszabalyok keretei k6zo6tt a kért tajékoztatast megadija.

Az ugyfél azon joga, hogy visszajelzést kapjon arrdl, hogy a ReComp kezeli-e (vagy sem) a személyes
adatait,

a ra vonatkoz6 személyes adatokra terjed ki;

nem terjed ki az anonim adatokra,;

nem terjed ki a nem ra vonatkoz6 személyes adatokra; és

magaban foglalja az egyértelmlen az tgyfélhez kapcsolhat6 alnevesitett adatokat.

A ReComp a kérelmezd gyfél kérésére hozzaférést és masolatot biztosit a személyes adataihoz. Ha
az Ugyfél tovabbi/ismételt masolatot kér a személyes adatairdl, a ReComp ésszeri dijat szamithat fel a
kérés teljesitésével dsszefliggésben felmerll6 adminisztrativ kdltségek medfizetésére, mely dijat az
ugyfél koteles viselni.

9. Az ugyfél helyesbitéshez valé joga

Az ugyfél jogosult a személyes adatai helyesbitésére. E joga

nem terjed ki az anonim adatokra;

a ra vonatkozo6 személyes adatokra terjed ki;

nem terjed ki a nem ra vonatkoz6 személyes adatokra; és

magaban foglalja az egyértelmien az ligyfélhez kapcsolhaté alnevesitett adatokat.

A ReComp az ugyfél kérése alapjan a térvény keretei kozott eljarva megfeleléen javitja vagy kiegésziti
annak személyes adatait. A ReComp az Ugyfél személyes adatainak helyesbitésérdl tajékoztatjia az
ilyen személyes adatok cimzettjeit (ha vannak ilyenek), kivéve, ha a cimzettek tajékoztatasa
lehetetlennek bizonyul vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényelne.



10. Az ugyfél torléshez valé joga

Bizonyos feltételek esetén az ligyfél jogosult a személyes adatai térlésére.
A ReComp indokolatlan késedelem nélkil koteles torolni az Ggyfél személyes adatait, amennyiben

e a ReComp kezeli e személyes adatokat, és

e azugyfél a személyes adatai torlését kéri, és

e a személyes adatok nem szikségesek azon célokra, amelyekre a ReComp a személyes
adatokat kezeli.

A ReComp indokolatlan késedelem nélkil koteles tordlni az tgyfél személyes adatait, ha

a ReComp kezeli az tgyfél személyes adatait, és

az Ugyfél a személyes adatai torlését kéri, és

az Ugyfél visszavonja a hozzajaruldsat, amin az adatainak kezelése alapul, és
nincs mas jogalap az ligyfél adatainak tovabbi kezelésére.

]
A ReComp indokolatlan késedelem nélkil koteles tordlni az Gigyfél személyes adatait, ha

e az adatkezelés a ReComp vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szikséges, és

e az ugyfél tiltakozik az ellen, hogy a ReComp kezeli a személyes adatait, és

e az ilyen személyes adatok kezelését megalapozo jogszerl ok nem élvez elsébbséget az
Ugyfél tiltakozasaval szemben.

A ReComp indokolatlan késedelem nélkil koteles tordlni az Gigyfél személyes adatait, ha

az Ugyfél a személyes adatai torlését kéri, és

az ilyen adatok ReComp altali kezelése nem jogellenes, vagy

a torlés kotelezd a hatalyos térvények értelmében, vagy

az lgyfél adatait az informacios tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatasok vonatkozasaban
gydijtik.

A ReComp az lUgyfél személyes adatainak torlésérél tajékoztatja az ilyen személyes adatok cimzettjeit
(ha vannak ilyenek), kivéve, ha a cimzettek tajékoztatasa lehetetlen vagy aranytalanul nagy eréfeszitést
igényelne.

11. Az iigyfél joga az adatkezelés korlatozasahoz

Az ugyfél a torvény keretei kdzott kérheti a személyes adatai kezelésének korlatozasat.
Az Ggyfél joga a személyes adatai kezelése korlatozdsanak kérésére

nem terjed ki az anonim adatokra;

a ra vonatkozo6 személyes adatokra terjed ki;

nem terjed ki a nem ra vonatkoz6 személyes adatokra; és

magaban foglalja az egyértelmien az lgyfélhez kapcsolhaté alnevesitett adatokat.

A ReComp korlatozza az ugyfél személyes adatainak kezelését arra az id6szakra, amely alatt ellenérzi
az ilyen adatok pontossagat, ha az Ugyfél a személyes adatai kezelésének korlatozasat kéri és az tgyfeél
vitatja az ilyen adatok pontossagat.

A ReComp korlatozza az ligyfél személyes adatainak kezelését, ha az ligyfél olyan adatok kezelésének
korlatozasat kéri, amelyek kezelése jogellenes, és az ligyfél ellenzi az ilyen adatok torlését.

A ReComp korlatozza az ugyfél személyes adatainak kezelését, ha

e az ugyfél a személyes adatai kezelésének korlatozasat kéri, és
e a ReCompnak mar nincs szilksége ezekre az adatokra az adatkezelése céljabdl, és



e az Ugyfél az adatait jogi igény el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
igényli.

A ReComp korlatozza az ugyfél személyes adatainak kezelését, ha

e azlgyfél tiltakozik az olyan személyes adatai kezelése ellen, amik szikségesek a ReComp
jogos érdekei céljabdl, és

e az Ugyfél annak visszaigazolasara var, hogy az lgyfél személyes adatainak a ReComp
altali kezelésére van jogszer( ok, amely nem élvez els6bbséget az Ulgyfél tiltakozasaval
szemben.

A ReComp az ugyfél személyes adatai kezelésének korlatozdsardl tajékoztatja az ilyen személyes
adatok cimzettjeit (ha vannak ilyenek), kivéve, ha a cimzettek tajékoztatasa lehetetlen vagy aranytalanul
nagy eréfeszitést igényelne.

Ha a ReComp korlatozza az Ggyfél személyes adatainak kezelését, akkor

e tarolhatja az ilyen személyes adatokat,
e az Ugyfél hozzajarulasa alapjan kezelheti az ilyen személyes adatokat,
o Kkezelheti a személyes adatokat jogi igényének elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez vagy valamely személy jogainak megvédéséhez.
A ReComp nem haszndlhat fel ugyfél-adatokat kdzvetlen Uzletszerzés céljara, beleértve a profilalkotast
vagy az automatizalt dontéshozatalt egyedi tigyekben.

12. Az ligyfél adathordozhatésaghoz valé joga

Az Ugyfél jogosult arra, hogy a ra vonatkozé, altala egy adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult
arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsak anélkul, hogy ez akadalyozna (ahol
technikailag lehetséges) azt az adatkezel6t, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta, ha az adatkezelés hozzajarulason alapul vagy szerz8dés teljesitéséhez sziikséges és az
adatkezelés automatizalt modon torténik.

Az Ugyfél adathordozhatdsaghoz valo joga

nem terjed ki az anonim adatokra;

a ra vonatkoz6 személyes adatokra terjed ki;

nem terjed ki a nem ra vonatkoz6 személyes adatokra; és

nem terjed ki az egyértelmlen az tgyfélhez kapcsolhaté alnevesitett adatokra.

13. Az ligyfél mint érintett kérelmének ligyintézési hatarideje

A ReComp az Ugyfelet a fentiek szerint megilleté jogosultsdgokra vonatkozé szerinti kérelmekre az
alabbi hataridékon beldl valaszol.

Erintett kérelme Hataridé

Tajékoztatashoz valé jog amikor az adatot gydijtik (ha az érintett adja at)
vagy egy honapon belll (ha nem az érintett adja
at)

Hozzaféréshez vald jog egy hénap

Helyesbitéshez vald jog egy hénap

Torléshez valé jog indokolatlan késedelem nélkll, max. 25 napon
belul

Adatkezelés korlatozasahoz valé jog indokolatlan késedelem nélkll, max. 25 napon
belul

Adathordozhatésaghoz valé jog egy hénap

Tiltakozashoz valo6 jog a tiltakozas kézhezvételekor, max. 15 napon
belul




14. Panasz benyujtasahoz valé jog

Ha az ugyfél ugy véli, hogy a jogait megsértették, a ReComp azt javasolja, hogy az Ugyfél
kezdeményezzen egyeztetést az adatkezel6vel Ugy, hogy kdzvetlenil felveheti a kapcsolatot a fent
megjeldlt kapcsolattartd személlyel. Ha az ilyen egyeztetés nem vezet eredményre vagy ha az érintett
személy nem kivan részt venni ilyen tevékenységben, a birésaghoz vagy a NAIH-hoz fordulhat. Birésagi
eljaras kezdeményezése esetén az érintett donthet ugy, hogy az eljarast a lakcime vagy lakohelye
szerint illetékes birdsag elétt inditja meg.

A NAIH kapcsolati adatai a kévetkezdk: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.; telefon: +36
1 391 1400; fax: +36 1 391 1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; weboldal: www.naih.hu.

Kiskoruakat sért6, gyUloletkeltd, kirekesztd tartalmakkal, helyreigazitassal, elhunyt személy jogaival, j6
hirnév megsértésével kapcsolatos jogainak megsértése esetén bejelentéssel, panasszal élhet:

Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésag 1015 Budapest, Ostrom u. 23-25.; Levélcim: 1525. Pf. 75; Tel:
(06 1) 457 7100; Fax: (06 1) 356 5520; E-mail: inffo@nmhh.hu.

15. A jelen tajékoztaté modositasai
A ReComp fenntartja a jogot, hogy barmikor médositsa a jelen tajékoztatét. A ReComp adott esetben

levélben vagy e-mailben és minden esetben a vonatkozo jogszabalyok szerint tajékoztatja az Gigyfeleket
az ilyen modositasokral.



